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Ai genitori

Al sito

p.c. Ai docenti

Oggetto: Analisi dati emersi dal questionario sulla dad (didattica a distanza) e 
vacanze pasquali

Gentili genitori,
con la presente vorrei ringraziarvi per la compilazione del questionario e per gli 
spunti di riflessione e le indicazioni emerse, per noi molto utili per migliorare quanto 
stiamo sperimentando nella didattica a distanza.

Dopo l’analisi dei dati emersi dall’indagine, con i miei collaboratori ed il team 
digitale abbiamo suddiviso in tre categorie i vostri suggerimenti/richieste: 

 uso della piattaforma, 
 difficoltà tecniche/gestionali, 
 aspetti comunicativi/organizzativi studenti-docenti nella piattaforma.

1. Per quanto riguarda l’uso piattaforma, precisiamo che alcune funzioni, come le
notifiche ed i segni di spunta per i compiti eseguiti, non dipendono da noi ma 
da Google, che ha recentemente modificato alcune funzionalità.
Gli amministratori di sistema del team digitale hanno segnalato i problemi a 
Google,sperando che vengano apportate modifiche essendo la piattaforma e gli
strumenti GSuite in continua evoluzione e miglioramento.

2. Per quanto riguarda la categoria difficoltà tecniche-gestionali, sul sito della 
scuola, nella sezione famiglie-studenti potrete trovare alcuni tutorial o 
videotutorial che possono aiutarvi nella soluzione dei problemi tecnici. 
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(https://marcopolosenago.edu.it/tutorial-per-utilizzo-applicativi-gsuite/) 
Al momento sono già presenti questi:

 Accesso a classroom
 Accesso a Meet
 Classroom: notifiche via mail
 Classroom: icone compiti e visualizzazione scadenze
 Classroom: allegare, consegnare o ritirare un compito
 Classroom: google moduli quiz

Saranno caricati a breve altri tutorial per rispondere ad altre difficoltà tecniche 
emerse nell’indagine, di cui vi daremo comunicazione.
Potrete indicare eventuali altre criticità agli insegnanti della vostra classe che vi 
aiuteranno nella risoluzione o si rivolgeranno al team digitale del nostro istituto.

Rispetto ai problemi di connettività legati ai giga limitati, vi facciamo presente che 
quasi tutte le compagnie telefoniche si sono attrezzate per aumentare i giga a 
disposizione. Per ulteriori informazioni potete consultare la circolare n. 45   del 
9/03/2020 sulla solidarietà digitale oppure il seguente link: 
https://solidarietadigitale.agid.gov.it/#/

3. Per quanto riguarda gli aspetti comunicativi/organizzativi studenti-docenti 
nella piattaforma, vi comunichiamo che tutti i docenti sono stati informati delle
vostre richieste e cercheranno di venire incontro alle esigenze gestionali delle 
famiglie per quanto possibile.

Si ricorda che  le vacanze pasquali iniziano giovedì 9 aprile e terminano il  15,
pertanto, le attività di didattica a distanza sono sospese.
Ogni  insegnante  caricherà  su  Classroom prima  del  9  aprile  le  attività  che  riterrà
opportuno che i ragazzi svolgano in questo periodo.

Si coglie l’occasione per augurarvi buona Pasqua nella speranza che questa difficile 
situazione possa al più presto evolvere al meglio per tutti noi.

                                                                                                                     f.to LA DIRIGENTE SCOLASTICA

                                                                                    Prof.ssa Di Rago Rosa
                                        Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi 

                                                                                                                  dell’art. 3, comma 2, del D.Lgs. 39/93
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